滑县公安局警务通办公服务项目

一、服务范围
本项目采购内容包含警务通信数据服务，用户数：539户，服务期间如遇服务对象人员数量变动等情况，据实结算。服务期（合约期）：36个月
二、服务内容及要求
（一）警务通服务标准：
	主卡
	语音
	全国主叫4500分钟/月(其中200分钟国际语音)，当月超分钟后，直接拨打国内电话0.15元/分钟。

	
	流量
	包含200G通用流量（100G国内流量+100G省内流量）。当月超出流量200GB后，按照每3元1G收费，不足1G不收费。次月恢复

	
	专用流量
	包含66G专用流量，前两年免费赠送，可用于抖音 今日头条 西瓜视频 抖音火山版 皮皮虾 懂车帝 FaceU激萌 轻颜相机 飞书 飞聊 多闪 图虫 gogokid 时光相册 半次元 海豚股票 海豚财富 好好学习等APP 。

	
	短信
	300条/月（只限主卡使用），超出部分费用：0.1元/条。

	
	移动云盘
	享受1T大云盘，轻松储存大文件、大视频。支持微信文件、手机相册、通讯录、日历及应用轻松一键备份。多重加密储存及传输技术，数据安全更有保障。上传下载不限速，5G网络速度快，1分钟可上传百张照片。融合自研AI技术，文件再多亦可有序管理。

	
	集团网内
	公安网内通话免费。

	
	移动之家
	实现家人之间三位短号全国互拨免费，精准记忆；

	
	千兆宽带
	可绑定一条1000 M宽带，免服务费；第二条宽带15元/月。新装宽带安装调测费100元（一次性费用）。

	
	电视机顶盒
	可绑定高清电视机顶盒一个，免服务费；第二个机顶盒10元/月。新装机顶盒安装调测费100元（一次性费用） 。

	副卡
	流量
	共享主卡 200G 流量。

	
	语音
	共享主卡全国 4300 分钟/月。主副卡间通话免费 200 分钟。

	
	短信
	0.1元/条

	
	其他
	1、可办理4张副卡，其中2张副卡免费。
2、收费标准：副卡使用费10元/月。
3、副卡共享主卡套餐内主叫分钟数和流量。


（二）其它服务内容
1、享受全球通专属服务：全球通用户尊享行、住、玩、出境四大服务，包括机场 VIP 休息厅、高铁 VIP 休息室、携程酒店预订折扣、九酒店免费升级、延迟退房、景点门票折扣、免费漫游流量服务等。
2、亲情网：可搭建亲情网络，实现全国畅聊，成员间国内语音畅聊没有分钟限制，享受亲情号码免费互拨。
3、防诈骗来电提醒服务、防骚扰功能：利用 AI 大数据技术，统一归集诈骗、骚扰电话，为网络世界提供一片净土，享受优质服务。
4、云 MAS（短信平台）：该业务主要是为该单位量身设计办公管理平台，可用于党建工作管理、党员管理、日常工作通知、节日提醒、工资短信、短信答题、投票调查、短信抽奖等多种应用。
5、移动办公：集团通讯录、即时消息、电话会议、工作报告、日程管理、会议管理、邮件、流程审批、考勤签到、公车调度、通知公告、云盘、薪资、名片夹、投票、企业服务、计步器、工作圈。丰富应用，开启智慧办公云时代。
6、服务过程中，相关人员数量如有变动，采购人有权根据人员变动情况据实结算。
（三）移动终端要求
1、处理器：国产芯片。
2、屏幕：≥6.82 英寸，OLED 屏，分辨率≥2720×1260，像素密度≥439ppi。
3、后置摄像头：摄像头≥5000 万像素、超广角摄像头≥1200 万像素、超微距长焦摄像头≥4800 万像，支持物理光圈 10 档可调，支持 OIS光学防抖。
4、前置摄像头：超广角摄像头≥1300 万像素。
5、运行内存：≥12GB。
6、机身内存：≥512GB，并能支持NM存储卡扩容。
7、电池及快充电池容量≥5000mAH（典型值），支持不低于88W有线超级快充、50W无线超级快充、20W 无线反向充电。
8 NFC：内置 NFC 模块，支持读卡器模式，卡模拟模式。
9 定位：支持 GPS（L1+L5 双频）/AGPS/GLONASS/北斗（B1I+B1C+B2a+B2b 四频）/GALILEO（E1+E5a+E5b 三频）/QZSS（L1+L5 双频）/NavIC。
10、蓝牙：蓝牙 5.2及以上。
11、WLAN 支持 802.11 a/b/g/n/ac/ax。
12、传感器：支持3D人脸识别、环境光传感器、红外传感器、指纹传感器、霍尔传感器、陀螺仪、指南针、NFC、气压计、接近光传感器、重力传感器、姿态感应器、Camera 激光对焦传感器、色温传感器。
13、防尘抗水等级：支持在 GB/T4208-2017（国内）标准下达到 IP68 级防尘抗水能力。
14、卫星通信：为保障应急和极端场景下的通信要求，要求移动警务终端可在无地面网络信号覆盖或网络中断的环境下，支持卫星通话和卫星消息功能，并可自由编辑卫星消息，选择多条位置信息生成轨迹地图。
15、具有终端使用权。
16、操作系统：支持基于国产操作系统开发的安全双系统，可按需适配生态应用和系统版本定制，并出具双系统安全定制软件相关的软件著作权证书。
17、双系统隔离
（1）两个操作系统须运行在不同的 ROM 空间，并通过容器技术进行系统级划分，实现独立运行，完全隔离。
（2）两个系统的文件系统、网络连接、外围接口、用户数据须彼此隔离，不能相互访问。
（3）两个系统的通话记录、通讯录、图片、视频以及其他信息不能互相访问。
（4）两个操作系统间支持一键快速切换、指纹切换、NFC 感应切换，系统切换时间小于 1s。
（5）任何一个系统不能删除、创建或控制另外一个系统；一个系统重置不影响另外一个系统。
（6）双系统独立设置指纹解锁，支持息屏状态下使用不同指纹直接进入相应系统。
（7）支持生活区接入公共 APN、工作区接入专属 APN，双 APN 同时在线，实现双系统的网络隔离。
（8）当前系统能接收到另外一个系统的通知栏消息，但不得看到数据。
18、安全增强
（1）终端预装可信组件，动态度量系统关键字段（代码段、数据段、关键数据结构），如有异常自动告警。
（2）基于根安全存储及熔丝保护，在启动时和运行时进行安全度量，打造完整的可信链。
（3）安全启动，内核级防 root，防刷机，禁止刷成普通消费者版本。
（4）支持系统级全局水印，可显示在所有的界面上，包含锁屏界面，桌面，应用界面，设置界面等等。能够防止通过拍照等方式的数据泄露，同时支持防截屏、防录屏。
（5）防止操作系统境外非受控 IP 访问，清除操作系统原生应用境外非受控 IP 地址访问，同时提供白名单和黑名单机制控制 IP 地址访问。18 空中发证支持基于芯片集成安全模块的警务通加解密服务，并实现证书远程管理功能。
19、加密保护：支持文件加密。存储文件加密功能，能够防止通过拆解手机，将emmc/ufs 存储芯片插到其它手机上，从而读取存储体上的用户数据。同时够防止数据从外部存储分区 dump 出来，并以文件系统镜像的方式挂载到其他机器上读取用户数据。
20、定位增强
（1）支持单北斗定位，不依赖 GPS，安全可靠。
（2）支持高精度定位，室外定位精度优于2米，满足行业精细化指挥调度需求。（3）支持融合定位，提升全场景定位能力。
21、管控定制
（1）提供丰富的 MDM 管控接口，支持 Wi-Fi/数据网络/蓝牙/USB/通话/短信/麦克风/扬声器/摄像头等功能管控。
（2）工作区的 USB 只能充电，不能传输数据。
（3）支持蓝牙由 MDM 远程控制，不能随意开启，支持按照蓝牙设备类型或者 Mac 地址白名单进行精准管控。
（4）支持 WiFi 只能扫描热点信息，不能传输数据，也可以设置 WiFi热点白名单，仅允许接入白名单内的 WiFi 热点传输数据，实现精准管控。
22、应用定制
（1）便捷预置企业应用，支持 APP 防卸载/自启动/保活/权限预置，有效提升办公效率。
（2）支持应用由 MDM 统一管理，不能随意下载、安装和删除。
23、提供符合 GA/T 1466.1-2018 《智能手机型移动警务终端 第 1 部分：技术要求》的公安部检验报告。
24、投标人提供的移动警务终端操作系统须满足 EAL4 增强级要求，并提供测评证书。
[bookmark: _GoBack]25、所投移动警务终端产品的厂家具备五星级售后服务能力，并根据“商品售后服务评价体系 GB/T27922-2011”提供五星级《全国商品售后服务达标认证证书》（认证范围须涵盖手机产品）。
